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Un temps fort, qui sera à l’image des valeurs de la 
société : un BBQ PARTY dans une ambiance familiale 
et la cohésion.
« SERSI SYSTÈME représente bien plus qu’une aventure 
professionnelle. C’est une formidable raison d’être 
heureux ! L’adaptabilité, la capacité à s’inventer et à 
innover, le dynamisme, sont les atouts majeurs de 
notre entreprise. Et comme je suis convaincu que les 
relations interpersonnelles sont le fondement de la 
société actuelle, le respect, la rigueur et la réactivité 
sont l’essence même de chacune de nos collaborations 
internes et externes », affirme le dirigeant lyonnais
Avant de conclure : « Si vous voulez rejoindre l’équipe 
« HAW », n’hésitez pas ! SERSI SYSTEME recrute, de 
nombreux postes sont ouverts. contact@sersi.fr »

SERSI SYSTÈME, partenaire de l’OL, est également 
fournisseur de la LDLC ARENA pour la partie détec-
tion incendie et contrôle d’accès de ce tout nouveau 
bâtiment.

Créée à Lyon en 2015 par Grégory Visdomine, un ancien 
sapeur-pompier de Paris, SERSI SYSTÈME s’affiche en 
hyper-croissance depuis 8 ans. Spécialiste reconnu 
dans son domaine, l’entreprise met à disposition de ses 
clients toute son expertise dans la protection des biens 
et des personnes, grâce à ses différentes solutions de 
système de sécurité incendie, de contrôle d’accès, de 
communication hospitalière, d’appel malade, de TV sur 
IP et de bornes et stations de recharges pour véhicules 
électriques.
« Nous nous adressons à tous types de secteurs 
d’activité, notamment les ERP (Établissement Recevant 
du Public), les ERT (Établissement Recevant des 
Travailleurs), l’industrie, la production », détaille 
son dirigeant fondateur. En tant que distributeur à 
valeur ajoutée, l’entreprise décline son offre autour de 
différents axes. « L’objectif étant d’accompagner nos 
clients dès la définition d’un projet jusqu’à la fin de ce 
dernier », ajoute-t-il.
Ainsi, SERSI SYSTÈME apporte son expertise à chaque 
étape clé du projet de ses clients : audit des systèmes, 
mise en service, maintenance, formation grâce à sa 
certification QUALIOPI, vente de matériel. Fort de ses 
certifications APSAD I7 et F7, l’entreprise est en mesure 
d’accompagner chaque client sur le plus haut niveau 
qualité, en matière d’intégration et de contrôle des 
systèmes de sécurité incendie.
Dans le cadre de cette dynamique, SERSI SYSTÈME 
est labellisé Pépites, par la Métropole de Lyon et la 
CCI LYON METROPOLE. « Le label Pépites valorise le 
savoir-faire et le potentiel des entreprises en hyper-
croissance », rappelle son dirigeant. Par ailleurs, pour 
la troisième année consécutive, SERSI SYSTÈME a 
également été certifié HappyIndex®AtWork 2023, par 
ChooseMyCompany. 
« La conjoncture économique troublée en 2020 n’a pas 
eu raison de la dynamique qui nous portait », sourit 
Grégory Visdomine. En progression constante depuis 
plusieurs années, le chiffre d’affaires a augmenté de 
45 % l’année dernière et les effectifs ont connu une 
forte croissance également, avec une augmentation 
moyenne de 40 % de l’effectif chaque année.
Portée par cette forte croissance, l’entreprise a dû 
s’adapter au fil du temps et adapter ses locaux à son 
nouveau statut. Après quatre déménagements, elle 
vient de s’installer à Saint-Priest, dans la nouvelle zone 
d’activité qui fait face à AMAZON, sur plus de 1 500 m2, 
avec un espace de stockage multiplié par cinq. Elle 
inaugurera ses nouveaux locaux le 8 juin prochain, 
entourée de ses clients, partenaires et fournisseurs. 

SERSI SYSTÈME, FOURNISSEUR OFFICIEL 
DE LA LDLC ARENA

SERSI SYSTÈME
SIÈGE : LYON

DIRIGEANT : GRÉGORY VISDOMINE 

EFFECTIFS : 50 PERSONNES 

CHIFFRE D’AFFAIRES : 6,5 M€ 

CHAMPIONNAT  
DE FRANCE L1  
UBER EATS

37E JOURNÉE
Samedi 27 mai
21h00
OL - Reims
Groupama Stadium
Multiplex Prime Video

38E JOURNÉE
Samedi 3 juin
21h00
Nice - OL 
Allianz Riviera
Multiplex Prime Video

CHAMPIONNAT DE 
FRANCE D1 ARKEMA

21E  JOURNÉE
Dimanche 21 mai
21h00
Paris SG - OL
Parc des Princes
Canal +

22E JOURNÉE
Samedi 27 mai
17h30
OL - Reims
Groupama Stadium



 

ENTRE LE RÉSEAU ET LA PASSION IL N'Y A QU'UN PAS
Découvrez nos offres d'abonnement PASSION et PRESTIGE et accédez à deux 
communautés exclusives !

Abonnez-vous en tribunes et accédez à la communauté OL Business Team PAS-
SION. Cet abonnement vous plongera au cœur de l'Olympique Lyonnais. Toutes 
sortes d'événements, comme une rencontre avec le staff professionnel ou la visite 
des installations des groupes professionnels, vous seront exclusivement dédiés.

Ou bien optez pour nos abonnements loges et salons et entrez dans la commu-
nauté OL Business Team PRESTIGE. Vous participerez ainsi à des événements 
exclusifs qui permettront d'accroître votre business, mais aussi à des événements 
conviviaux de prestige. Notre promesse est de favoriser les rencontres de toutes 
les entreprises et de répondre à vos problématiques grâce à un accompagnement 
permanent !

L'adhésion à notre réseau OL Business Team et l'utilisation de places à disposi-
tion, est la clé de voûte de votre stratégie commerciale et managériale !

Plus d’informations sur olentreprises.com

EPSILON
Partenaire de l’OL depuis deux ans, le 
dirigeant fondateur de cette entreprise 
lyonnaise veut donner une chance 
professionnelle à ceux qui sont passés 
sous les radars de l’emploi

En 2013, au terme d’un parcours pro-
fessionnel d’une dizaine d’années 
dans les métiers de la finance, Amad 
Shamim a pris son destin en mains et 
mis à profit l’expérience engrangée 
pour créer sa propre entreprise. Bap-
tisée Epsilon, elle repose aujourd’hui 
sur deux métiers : en premier lieu le 
conseil sur la partie finance et gestion, 
activité historique de l’entreprise, 
mais aussi le digital, depuis 2018.
« À partir de 2013, j’ai beaucoup dé-
veloppé mon réseau sur l’ERP SAP 
jusqu’à devenir expert, indique Amad 
Shamim. Je travaille majoritairement 
avec de grands groupes industriels de 
la pharmacie, comme Sanofi Pasteur, 
Biomérieux…, mais également du 
retail, avec des références embléma-
tiques : Seb, L’Occitane… Je les accom-
pagne sur le déploiement, l’évolution 
et le maintien, de leur solution. »
Sur le digital, Epsilon s’adresse à 
une clientèle totalement différente. 
« Nous travaillons essentiellement 
sur des projets à impact », explique 
Amad Shamim, qui avoue une ambi-
tion : résorber la fracture numérique, 
en accompagnant les jeunes des quar-
tiers dans leur insertion ou dans leur 
reconversion professionnelle par le dé-
veloppement de projets numériques. 
Pour ce deuxième volet de son acti-
vité, il travaille principalement avec 
des collectivités. « Nous sommes no-
tamment engagés avec la Métropole 

EPSILON PARTNERS
SIÈGE : LYON 

GÉRANT : AMAD SHAMIM

EFFECTIFS : 10 PERSONNES 

CHIFFRE D’AFFAIRES : 500 K€

OUVRE LA PORTE DU DIGITAL À DES PROFILS ATYPIQUES
de Lyon, pour le développement d’un 
job board, qui permet de mettre en 
relation les entreprises, les référents 
de la Métropole et les candidats. Nous 
l’avons livré l’année dernière et nous le 
faisons évoluer. » 
Epsilon a également répondu à un 
appel à projet en consortium avec des 
partenaires sur un Plan d’Investisse-
ment dans les Compétences. « Nous 
sommes en train de développer une 
application baptisée Askip, qui per-
met, par le biais d’événements organi-
sés dans les quartiers difficiles, entre 
Lyon et Marseille essentiellement, 
d’aller recenser des jeunes, que nous 
appelons les invisibles, car ils ne sont 
pas identifiés par les missions locales 
et Pôle emploi », précise-t-il. Enfin le 
pôle digital d’Epsilon développe éga-
lement des applications, notamment 
pour les restaurateurs de l’aggloméra-
tion lyonnaise.
Développée depuis maintenant dix 
ans, l’activité conseil génère au-
jourd’hui environ 70 % du chiffre d’af-
faires de l’entreprise. Mais le volet 
digital, lancé il y a seulement cinq ans, 
prend une place grandissante dans 
la croissance d’Epsilon. « À terme de 
deux ou trois ans, je pense même que 
nous aurons inversé les équilibres et 
que le digital sera prédominant dans 
notre activité », estime Amad Shamim. 
Avant d’expliquer sur quoi repose son 
analyse : « Le marché de l’emploi est 
sous tension dans ce domaine et nous 
sommes en mesure d’aller capter des 
profils qui passent sous les radars de 
l’emploi. »
Installé dans le 8ème arrondisse-
ment, au cœur d’un quartier jeune et 

populaire, Epsilon parie sur la diver-
sité et sur ces talents ignorés pour 
assurer ses recrutements. « Il y a de 
nombreux jeunes qui n’ont pas eu leur 
chance professionnelle et auxquels 
nous donnons la possibilité d’avoir un 
parcours d’insertion dans les métiers 
du digital. Nous les faisons monter en 
compétences chez nous », poursuit le 
dirigeant lyonnais. Avant d’enfoncer 
le clou : « Les profils atypiques m’inté-
ressent. Je ne juge jamais les gens sur 
un CV ou sur un diplôme, mais sur une 
envie et sur une capacité à faire et à 
s’intégrer au sein de mon entreprise. »
Si la montée en puissance du volet di-
gital fait office d’objectif majeur pour 
les prochaines années, ce n’est cepen-
dant pas le seul. Amad Shamim envi-
sage en effet d’ouvrir deux nouvelles 
agences, mais loin de Lyon cette fois. 
La première devrait voir le jour à Pa-
ris dès le début de l’année prochaine. 

« Dans le conseil, notre clientèle est 
d’ores et déjà nationale. Et comme 
nous commençons à avoir également 
des demandes d’autres territoires sur 
le digital, ce cabinet pourra assumer 
l’ensemble de ces dossiers », précise-
t-il. La seconde agence délocalisée 
devrait être installée à Dubaï à l’hori-
zon 2025. Avec, cette fois, l’ambition 
d’utiliser les compétences locales sur 
la partie intelligence artificielle. 



 

Partenaire du centre de formation de 
l’OL, le dirigeant fondateur de LD For-
mation se retrouve dans les valeurs que 
véhicule le club.

Pouvez-vous nous parler de votre parcours 
professionnel et de ce qui vous a poussé à 
fonder LD Formation ?

J'ai toujours été passionné par la diversité des 
langues et l'utilisation de la technologie pour 
améliorer l'enseignement. Après avoir travaillé 
dans le secteur de la formation professionnelle 
pendant plusieurs années, j'ai décidé de fonder 
LD Formation en 2020 pour répondre à un be-
soin croissant de formation en ligne de qualité, 
avec comme leitmotiv : Se former pour demain. 
« Se former pour demain » sans s’absenter de 
son entreprise est impensable en présentiel, 
c’est pourquoi LD Formation propose la solu-
tion innovante du e-learning pour se former à 
distance et à son propre rythme. Parce que les 
salariés demandent à être formés et les entre-
prises attendent plus de compétitivité, LD For-
mation s’adresse à toutes les entreprises sur le 
territoire national en proposant des parcours de 
formation bureautique (Microsoft Excel, Word, 
PowerPoint, Outlook), création numérique (Lo-
giciel Adobe), création de site internet et enfin 
l’anglais professionnel.  Toutes les formations 
que nous proposons aboutissent à une certifica-
tion reconnue en France et en Europe. Nous pro-
posons des parcours principalement en e-lear-
ning avec la possibilité de réserver des heures 
en visioconférence avec une professeur. 

Comment LD Formation se différencie-t-il 
des autres organismes de formation en 
ligne ?

Chaque organisme de formation a sa propre va-
leur ajoutée, l’exigence LD Formation se porte 
sur l’encadrement de nos apprenants. Du choix 
de la formation au passage de l’examen final, 
dit certification, en passant par l’évaluation du 
niveau. En effet, puisque chaque apprenant a 
des besoins et des attentes distincts, nous pro-
posons des formations avec des options de ni-
veaux différents. Par ailleurs, le monde digital 
implique une distance entre les humains, donc 
LD Formation a une politique d’accompagne-
ment personnalisée des apprenants pour leur 
apporter de l’humain et de la disponibilité dans 
leurs parcours de formation. Certifié Qualio-
pi, gage de qualité mis en place par l’État, LD 
Formation est bien plus qu’un organisme de 
formation, c’est un véritable partenaire de com-
pétences.

Comment évaluez-vous le succès de vos for-
mations et comment mesurez-vous l'impact 
sur les apprenants ?

Nous évaluons le succès de nos formations en 
suivant les résultats des évaluations de com-

NACER LILLOUCHE

LD FORMATION
SIÈGE : LA SALLE (71)
DIRIGEANT : NACER LILLOUCHE
EFFECTIF : 6 SALARIÉS ET 4 FORMATEURS 
ET SOUS-TRAITANTS

LE E-LEARNING  
POUR SE FORMER À DISTANCE  
ET À SON PROPRE RYTHME

pétences de chaque apprenant. Nous prenons 
également en compte leur taux de réussite aux 
certifications (examen de fin de formation, re-
connu par l’État) et leur niveau de satisfaction 
par le biais de questionnaires à chaud, en fin de 
formation, et à froid, quelques mois après la 
formation, afin de suivre l’évolution profession-
nelle de nos apprenants. Nous avons également 
recours à des retours d'expérience, pour nous 
aider à améliorer notre offre de formation et 
notre plateforme d'apprentissage en continu.

Quels sont les défis que vous rencontrez 
actuellement et comment les surmon-
tez-vous ?

Notre principal défi est l'adaptation aux évolu-
tions des technologies éducatives. Nous sommes 
conscients que nous devons rester à l'écoute des 
besoins de nos clients pour rester compétitifs. Ce 
qui nous amène logiquement à concentrer nos 
forces dans des technologies de pointe, pour 
améliorer la qualité de notre offre de forma-
tion et offrir une expérience d'apprentissage 
personnalisée. Aussi, nous sommes convaincus 
que la diversité et l'inclusion sont des valeurs 
fondamentales pour l'apprentissage, d’où l’in-
térêt de proposer des formations adaptées à 
tous les niveaux et à toutes les cultures. Pour 
nous inscrire un peu plus dans cette démarche 
solidaire, nous sommes partenaires d’une réfé-
rente handicap, qui accompagne les apprenants 
présentant une situation de handicap. Notre 
plateforme de formation et notre site internet 
sont adaptés aux mal-voyants, avec une police 
d’écriture spécifique.

Pouvez-vous nous parler de vos plans de 
croissance pour LD Formation à l'avenir ?

Notre objectif est de continuer à proposer des 
formations de qualité, adaptées aux besoins et 
aux attentes de nos apprenants, tout en éten-
dant notre champ d'action sur le territoire fran-
çais. Nous souhaitons également développer 
de nouvelles formations, pour répondre aux 
besoins du marché du travail, notamment dans 

les domaines de la cybersécurité et du dévelop-
pement web. Pour atteindre ces objectifs, nous 
allons continuer à investir dans la recherche et 
le développement, ainsi que dans l'amélioration 
de notre plateforme e-learning et de notre offre 
de services.

Vous êtes partenaire du centre de forma-
tion de l’Olympique Lyonnais ; quels sont 
les parallèles que l'on peut faire entre LD 
Formation et l'OL Academy ?

Notre objectif commun est de former et déve-
lopper les compétences de nos bénéficiaires. 
Nous mettons tous les deux l'accent sur la quali-
té de nos formations, en utilisant des méthodes 
pédagogiques innovantes et en proposant des 
programmes sur-mesure et adaptés aux besoins 
de chacun. De plus, nous partageons des valeurs 
telles que l'exigence, le professionnalisme, le 
dépassement de soi, la rigueur et la passion 
pour notre métier. Enfin, nous avons tous deux 
une vision ambitieuse pour l'avenir, en cher-
chant constamment l’amélioration et l’adapta-
tion de nos formations.



POUR PLUS D’INFORMATIONS 04 81 07 55 14 / hospitality@ol.fr

SALONS LOGES

CHOISISSEZ LA PRESTATION QUI VOUS CONVIENT

ASSISTEZ AU SHOW EN CONDITIONS VIP 

À PARTIR DE 250€HT
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